REFINITIV,

| < OVERSATTNING AV THOMSON REUTERS ALLMANNA KOP- OCH ORDERVILLKOR

Dessa Allmanna Kop- och Ordervillkor tillsammans med dess order/ar (nedan kallad "Ordern”)
anvandarmanualer, instruktioner, utbildningsmaterial, systemmanualer, specifikationer samt allt dvrigt
forsaljningsmaterial som beskriver Produkterna eller Tjénsterna (nedan tillsammans kallade "AV”)
géller mellan det Narstdende Foretag som képer Produkter eller Tjanster sdsom de identifierade i en
Order (nedan kallad "Refinitiv”) och leverantér av Produkter eller Tjanster (nedan kallad "Séljaren”).

1. Definitioner. "Narstdende Foretag” avser foretag som, fran tid till annan, direkt eller indirekt star
under Refinitiv Holdings Limited gemensamma kontroll eller som &r en réttsinnehavare (oberoende
av om det beror pa ett namnbyte, avveckling, sammanslagning, konsolidering, omstrukturering,
Sverlatelse eller nagon annan &tgérd) till Financial & Risk US Holdings, Inc., Financial & Risk UK Parent
Limited eller dess verksamhet och tillgangar. "Produkter” avser den utrustning, material eller annat
16s6re anskaffat av Refinitiv fran Séljaren sdsom identifierats i en Order. "Services” avser tjdnster som
tillhandahalls av Saljaren, inklusive, men inte begrénsat till, utbildning, installation, konfigurering,
upprétthallande och support, sdsom identifierats i en Order.

2. Ordrar. Refinitiv far anskaffa Produkter och Tjénster fran Séljaren genom att utfdrda en Order till
Séljaren varpa Séljaren skall tillhandahalla sddana Produkter och Tjanster som anges i Ordern.
Réttidig efterlevnad &r hogst vésentligt vid efterlevnaden av dessa AV. Séljaren skall anses ha
indikerat att denne accepterar en Order och dessa AV genom pabérjande av utférande under dessa
AV. Inga av Séljaren gjorda forandringar av en Order, inklusive forédndringar av priset, kvantiteten,
leverans- eller installationsdagar eller ndgot annat villkor, &r giltiga om inte Refinitiv skriftligen godkéant
forandringen. Séljaren &ger inte rétt att byta ut Produkten eller leverera mer &n vad som anges i
Ordern utan Refinitiv skriftliga férhandsgodk&nnande. Refinitiv far, fran tid till annan, begéra rimliga
andringar i en Orders omfang, inklusive, men inte begransat till, Refinitiv behov, kvantitet,
leveransscheman, testprotokoll eller destination. Séljaren skall implementera sddana &ndringar
forutsatt att de inte &r materiellt tyngande for Séljaren. Den relevanta Ordern skall dndras for att
aterspegla sadan &ndringar.

3. Leverans av Produkter. For det fall ndgot annat inte har begérts eller godkénts av Refinitiv pa eller
fore leveransdagen skall Séljaren uppfylla Ordern i ett sammanhang. Séljaren skall i sin leverans
inkludera samtliga anvéandarmanualer, garantier stéllda av tillverkaren eller annat material, for det fall
sadant material existerar, som tillverkaren av Produkten avsett skall félja Produkten. Séljaren skall
identifiera samliga leveranser, leveransdokument, fakturor och korrespondens som innehaller
ordernummer samt en specifik Produkt- eller Tjénstelista. Tillampligt leveransvillkor & D.D.P
Destination, for det fall inget annat uttryckligen anges i en Order (INCOTERMS 2010). Om det &r
tilldmpligt, far Séljaren 1agga pa den faktiska fraktkostnaden pa sin faktura till Refinitiv.

4. Returer. Refinitiv far returnera Produkten till S&ljaren inom sex (6) m&nader fran att Refinitiv mottagit
Produkten och erhalla full terbetalning forutsatt att Produkten &r paketerad i sin originalférpackning
och i fullgott skick for att séljas pa nytt. Forbrukningsprodukter eller obsoleta produkter kan inte
aterldmnas med undantag for da det foreligger fel i produkten. Refinitiv skall, i samband med samtliga
tilldtna aterlamnanden, underréatta S&ljaren om sin avsikt att aterlamna Produkten. Séljaren skall inom
tjugofyra (24) timmar fran Refinitiv underréttelse stdlla ut och tillhandahalla Refinitiv ett
returbekraftelsenummer ("RMA”) (Eng. Return Material Authorisation ("RMA”) number). For det fall
aterldmnandet beror pa nagot fel beganget av Refinitiv &r tillamplig leveransvillkor for aterlamnandet
av Produkten D.A.P. Destination (INCOTERMS 2010). Tillampligt leveransvillkor fér Gvriga typer av
aterlamnande av Produkter & E.X.W Origination (INCOTERMS 2010).

5. Overensstaimmelse med Refinitiv interna foreskrifter och forsakringar. For det fall Tjansterna
tillhandahalls i ndgon av Refinitiv lokaler skall Séljarens personal observera samt félja Refinitiv interna
sékerhetsféreskrifter, regler och policys (vid var tid géllande) och Sé&ljaren skall efter basta formaga
och vid tar tid séka minimera eventuella driftstopp i Refinitiv normala affarsverksamhet. Séljaren skall
folja den etiska koden for Refinitiv Leveranskedja, allt eftersom den &ndras. Refinitiv leveranskedjas
etiska kod finns inlagd i denna AV genom denna referens och finns pa foljande lank:
https://www.refinitiv.com/en/supplier-portal/supply-chain-ethical-code.html. S&ljaren skall, pd egen
bekostnad, halla en foérsakring som &r tillrdcklig for att tdcka samtliga skador, ansvarskrav eller
forpliktelser som foljer av dessa AV.

6. Miljo-, hélso- och sédkerhetslagstiftning. Saljaren skall informera Refinitiv Riskhanteringsavdelning
om alla eventuella farliga Produkter och/eller Tjanster. Den tillhandahallina informationen skall, som
ett minimum, innehalla den information som &r nédvéndig for att méta de miljoréattsliga samt hélso-
och s&kerhetsréttsliga lagar som &r tillampliga enligt den jurisdiktion som Produkterna och Tjansterna
ar avsedda for.

7. Priser. Gallande pris &r det pris som specificerats i relevant Order. S&ljaren skall omgaende
informera Refinitiv om samtliga kvantitativa eller andra liknande férmaner, prisreduceringar och
erbjudanden fran Séljaren som Refinitiv &r eller kan bli beréttigade till. Det tillkommer inga ytterligare
avgifter, férutom da uttryckligen tilldtet enligt dessa AV, som Séljaren far ta ut for att utféra sina
skyldigheter eller for Refinitiv att utdva sina réattigheter under dessa AV.

8. Fakturering, betalning och skatter. Saljaren skall fakturera Refinitiv efter att Produkterna har
levererats eller Tjansten utforts. Refinitiv samtycker till att betala S&ljaren den mandag som féljer
netto 60 dagar efter Refinitiv officiella mottagande av Séljarens icke ifrdgasatta faktura. Oberoende
av det foregdende, skall samliga forfallna penningkrav eller penningkrav som kommer att forfalla till
betalning till S&ljaren fran Refinitiv avréknas Refinitiv medelst kvittning eller till féljd av motfordringar
under dessa AV. Refinitiv har ratta att genomfora betalningar till Séljaren medelst Refinitivanpassade
betalkort, foretagscheck eller elektronisk 6verforing (Eng: Electronic Funds Transfer ("EFT”)) . Priserna
inkluderar inte moms eller ndgon annan skatt till foljd av anvéndning, utnyttjande, transaktion eller
liknande. For det fall sddan skatt &r uttagbar skall den anges separat pa fakturan av Séljaren. Refinitiv
ar inte forpliktad att betala ndgon form av skatt eller avgift baserat pa Séljarens nettoinkomst. Fér det
fall ndgon icke tvistig faktura &r obetald efter forfallodagen har Séljaren endast ratt att ta ut ranta till
en arlig rantesats uppgdende till tva (2) procent dverstigande HSBC Bank plc vid var tid géllande
styrrénta. Sadan ranta |6per pd manatlig basis.

9. Garantier. Séljaren garanterar och atar sig i férhallande till Refinitiv (a) att det &r ett féretag som
ar bildat och alltjamt existerar enligt tillamplig lagstiftning, (b) att det innehar nédvéndiga réttigheter,
tillstand samt behdrighet att inga dessa AV och uppfylla sina forpliktelser i enlighet med dessa AV, (c)
att Saljarens uppfyllande av samtliga sina forpliktelser enligt dessa AV inte star i strid med nagon
tillamplig lag, forordning, foreskrift eller ordningsstadga, (d) att Séljarens uppfyllande av sina
forpliktelser eller dtaganden samt Refinitiv anvdndning av Produkter och Tjanster inte inkréktar pa
nagon tredje parts immateriella réttigheter, (e) att Produkterna och Tjénsterna &r fria fran pantrétt och
inte &r belastade med nagon pantrétt eller inteckning samt att det inte finns nagra, eller en férstdende
risk for, krav som kan komma att ha en vasentlig materiell paverkan pa Séljarens férmaga att uppfylla
sina forpliktelser enligt dessa AV eller pa Refinitiv utévande av sina réttigheter under dessa AV (f) att
Séljaren har ingatt erforderliga avtal med sina anstéllda och uppdragstagare om utférandet av sina
ataganden enligt dessa AV (g) att Produkterna och Tjansterna &r fria fran materiella fel samt att de
kommer att fungera tillfredstéllande for Refinitiv i enlighet med dessa AV, (h) att Produkterna och
Tjénsterna &r lampliga for sitt dsyftade andamal fér det fall &ndamaélet har varit ként for Séljaren och
Refinitiv forlitat sig pd Séljarens bedémning och urval () att Produkten &r ny och oanvénd,
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nyproducerad, eller nyinréttad; och (j) tjansterna skall utféras pa ett professionellt och gediget satt,
forenligt med de hogsta standarderna inom naringsgrenen. Om en dylik Produkt eller Tjanst inte
uppfyller dessa garantier, framstéliningar och villkor skall Séljaren pa egen bekostnad, omgaende
reparera eller ersétta Produkten med en ny anpassad produkt eller dterutfora Tjansten, beroende pa
vad som beddms lampligt, utan begransning till Refinitiv andra rattigheter och kompensationer,
forutsatt att Refinitiv kan vélja aterbetalning av samtliga kostnader och utldgg som betalts istéllet for
reparation, erséttning av Produkten eller dterutférande av Tjansten.

10. Skadeersidttning. Séljaren, skall pa egen bekostnad, forsvara, skydda, samt halla Refinitiv
skadefri fran alla fordringar, framstéliningar, krav, och férfarande mot Refinitiv ("Krav”) eller
ansvarsskyldighet, forluster, skador, domar, uppgorelser, kostnader eller utgifter (inklusive rimliga
advokatarvoden) ("Forluster”) sd langt sadana fordringar eller férluster har samband med en
overtradelse av Saljare avseende framstéllning, garanti, kontrakt eller 6verenskommelse ingangen
under dessa AV eller ndgon annan skada eller skadegdérelse orsakad av Séljaren eller Produkterna
pa person eller egendom under utférandet av forpliktelser enligt dessa AV.

11. Kanslig information. Alla varor (inklusive men ej begrénsat till material, system, mjukvara,
hardvara, verktyg eller utrustning) och information forvarvad direkt eller indirekt (inklusive men inte
begréansad till muntlig, skriftlig, visuell, geografisk eller elektronisk information), av Séljaren fran
Refinitiv, eller analyser, sammanstéliningar, studier eller andra dokument framtagna av Séljaren eller
dess representanter som innehdller eller p& annat s&tt aterspeglande sadan information
tillhandahallen av Refinitiv (sammanfattningsvis, "Kanslig information”), skall behandlas konfidentiellt
och skall férbli Refinitiv exklusiva egendom. Informationen skall anvandas och yppas av Séljaren
endast da det &r nédvéandigt for att utféra dtagande enligt dessa AV. Punkten 11 &r inte tilldmplig pa
Kanslig information som Séljaren kan visa (a) &r eller blir allmént tillgénglig pa annat sétt &n genom
Séljarens avsldjande, eller, av ndgon som Séljaren vidarebefordrat den Kéansliga informationen till, (b)
var kand av eller i ndgons besittning pa ej konfidentiell basis innan den avsléjandes till Séljaren eller
(c) &r utvecklad av Saljaren oberoende av eller utan referens till den Kénsliga informationen.

12. Overlatelse av rattigheter. Saljaren dverlater harmed till Refinitiv och dess réttsinnehavare, utan
krav pa erséttning och med oinskrénkt &ganderétt, varldsomfattande rétt till alla produkter som &r
relaterade till Tjansten (inklusive, och utan begransning, alla immateriella réattigheter till sadan
produkter oavsett nu eller i framtiden existerande, registrerade eller upparbetade, ansékningar och
fornyelser etc.). Vidare avstar Séljaren hdrmed fran att nu eller i framtiden gora ideella rattigheter
avseende dylika produkter gallande.

13. Ingen publicitet. Séljaren skall inte roja, anvanda eller referera till dessa AV, eller Refinitiv firma,
produktnamn, varumarke eller tjanstenamn, vid marknadsforing, offentliggérande, kundregister,
reklam eller annan publicering av material utan Refinitiv skriftliga férhandsgodk&nnande, vilket
Refinitiv har rétt att vagra att ge.

14. Oberoende foretagare. Saljaren &r icke-exklusiv och sjélvstandig i forhallande till Refinitiv.
Séljarens anstéllda eller representanter &r inte anstéllda av Refinitiv och &r inte beréttigade till
férméaner som tillhandahalls av Refinitiv, eller till fljd av lag, till Refinitiv anstélida. Séljaren har inte
rétt att for Refinitiv rdkning ataga eller utfasta nagon forpliktelse.

15. Uppsédgning. Refinitiv respektive Séljaren kan séga upp utférande av arbete enligt dessa AV,
med beaktande av sex (6) veckors uppsagningstid, helt eller delvis och oberoende av orsak genom
ett skriftligt meddelande till Séljaren respektive Refinitiv. Vid mottagande av ett sddant meddelande
skall Séljaren, om inget annat anges, omedelbart upphora med allt arbete och bestélining av material,
faciliteter och leveranser hanférliga till dessa AV samt omgdende avboka alla existerande ordrar,
avsluta alla underleverantdrskontrakt till den utstrackning sadana ordrar eller underleverantérer skall
ersattas under dessa AV. Refinitiv har inget ansvar gentemot Séljare utéver utestdende betalning av
material kopt enligt dessa AV samt levererade och mottagna av Refinitiv innan Séljaren tog emot
meddelande om uppségning, samt betalning fér erforderligt arbete for leverens till Refinitiv. Oaktat
annat villkor i AV, kommer Parterna Overens om att tillse att de forpliktelser som av sin natur &r
avsedda att fortsatta att gélla efter upphdrande och uppségning skall anses fortsatta gélla.

16. Overlatelse. Saljaren har inte rétt att anlita underleverantor, 6verlata eller pa annat sétt 6verfora
nagon rattighet eller forpliktelse enligt dessa AV utan Refinitiv skriftliga forhandsgodkannande, vilket
inte oskéligen skall forvigras eller férdrojas. Overldtelse som skett utan Refinitiv féregdende
medgivande &r ogiltig. For tillitna underleverantérer, Gverlatelser eller andra Overforingar av
rattigheter eller forpliktelser av Séljaren, forblir Séljaren solidariskt ansvarig for handlingar eller
underldtenhet av uppdragstagaren. Refinitiv &r beréttigad att kontraktera underleverantor eller pa
annat s&tt dverlata eller dverfora rattigheter och forpliktelser till tredje man. Dessa AV &r bindande for
parternas respektive efterfoljare och godkénda dvertagare.

17. Efterlevnad av lag. Parterna skall efterleva samtliga lagar och férordningar i det land de befinner
sig i med beaktande av att lagar och férordningar kan férandras fran tid till annan.

18. Eftergift. Inget handlande, utférande, underlatenhet eller férbiseende av endera part att tillampa
n&gon bestdmmelse i dessa AV skall beaktas som en eftergift av den bestdmmelsen.

19. Erséttning, advokatarvoden och kostnader. Refinitiv rattigheter och kompensationsmajligheter
under dessa AV &r ackumulerade och skall berdknas utdver 6vriga rattigheter och erséttningar som
foljer av lag eller andra réttmatiga krav. Vid héndelse av rattsliga atgarder har Refinitiv ratt till
kompensation for samtliga kostnader och rimliga advokatarvoden i enlighet med lagens
begransningar med anledning av krav framstéllda under dessa AV.

20. Tillamplig lag. Dessa AV skall lyda under och tolkas i enlighet med svensk lag och eventuella
tvister med anledning av dessa AV skall avgéras av svensk domstol. Den internationella kdplagen
(CISG) (Eng: the United Nations Convention on Contacts for the International Sale of Goods) &r inte
tillamplig pa dessa AV.

21. Delbarhet. Om n&got villkor i dessa AV blir ogiltigt eller icke verstéllbart, skall villkoret bortses
frdn samt erséttas med ett giltigt och genomfdrbart villkor som till stérsta méjliga utstréckning
6verensstdmmer med partsviljan avseende det ursprungliga villkoret. AV:s &vriga villkor forblir
géllande under sddana omsténdigheter.

22 Rangordning. Fortryckta villkor och bestémmelser avseende prisuppgift, bekréftelse, faktura eller
liknande dokument vilket strider med villkoren i dessa AV &r att anse som ersatta av dessa AV.
Licensieringsvillkor, vilka kan atfolja Produkter, skall anses komplettera villkoren enligt AV da villkoren
inte hamnar i konflikt med dessa AV. Om Séljaren och Refinitiv undertecknat ett separat avtal for
Produkter och Tjénster ersétter sddant avtal dessa AV.

23. Fullstéandig reglering. Utover vad som anges i punkt 22, utgdr dessa AV den fullstandiga
6verenskommelsen mellan Parterna och ersétter alla tidigare dverenskommelser, skriftliga sa val som
muntliga mellan Parterna med hansyn till dessa AV:s innehall. Andringar &r endast relevanta om de
sker skriftigen mellan Parterna. Inget under punkt 23 skall begrénsa eller exkludera Parternas
skadestandsskyldighet vid bedrégeri och svek.
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