
MyRefinitiv
只需登录一次，即可获取您所有的产品和服务信息。

如何访问 MyRefinitiv:亦可通过平板电脑或智能手机访问……
1.	 请在这里注册或登录：my.refinitiv.com

2.	 请输入您的电子邮件地址与您的 MyRefinitiv 或产品密码*
*如果需要，请点击忘记密码

我们现已推出一个新的门户网站，为您提供产品页面、指南、手册和常见问题，其中主要内容已经被
译成中文。您也可以访问英文的所有产品页面及其他功能和内容。

MyRefinitiv

一个整合了答案，产品信息，支持和账单的个性化入口。MyRefinitiv能够让您获得以下便利…

快速解答：直观的设计和强大的搜索使它能
快速并且轻松地找到你想要的信息

只要在搜索栏输入您的问题或关键词，即可找出产品、内容、技
术、账单和管理等相关问题的答案。超过1000个常见问题的答案
已被翻译成中文。
如果您需要额外的帮助，点击获得支持，用您选择的语言填写简
短的在线表格。提交之后您会获得一个唯一编号，并可以在MyRe-
finitiv的控制板中跟踪这个案例的处理进度。

全面掌控：管理您所有的TR产品和服务需求 您可以访问超过100个金融和风险产品的学习视频，指南和手册。
前19个主要产品的页面都已经翻译成中文。您还可以无缝地启动
您使用的任何产品，申请免费试用、演示、或下载软件。其他功能
还包括政策信息和可以访问第三方和交易所信息的资源页面。

与时俱进：对您的所有产品和服务进行持续
的更新

MyRefinitiv上还有事件，案例研究和信息图表的链接。请您定期查
看产品和内容更改通知和常见问题。其中的主要内容也已被译成
中文了。
产品页面可以选择“只看我的产品”使之只显示您拥有的产品，如
果关闭这个选项，您能查看包含所有产品的完整列表
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